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Lucky Light

T.a.v. Remon van Lohuizen
Tweelingenlaan 67

7324 BK Apeldoorn

Venlo, 5 mei 2018

SLV INTRODUCEERT 5 JAAR GARANTIE

Geachte relatie,

SLV stree_ft ernaar u uitstekende klantenservice en producten te bieden met de best mogelijke kwaliteit.
Daarom zijn we blij u te .kunnen informeren dat u in de toekomst met extra zekerheid en vertrouwen de

producten van SLV aan uw klanten kunt aanbevelen.

Vanaf 5 mei 2018 onderstrepen we onze productkwaliteit met het verlenen van een
gratis garantie van vijf jaar op de levensduur van al onze armaturen, inclusief
ingebouwde ballastapparaten en bedieningseenheden. Vaste LED-lampen (COB,
XMO) vallen ook onder de garantie. De garanlie van 5 jaar dekt alle armaturen uit de
huidige catalogus vanaf "BIG WHITE 208", Uitgesloten van de 5-jarige garantie zijn
niet-vaste lampen, LED-strips en lichthalken, hedieningsapparaten, componenten en
accessoires, software en op maat gemasaxie producten, evenals artikelen met netto
prijsstelling zoals uitlopende artikelen of producten uit een aanbieding.

Om de garantie in te voeren, start 8LV san uitgebreide marketingcampagne en zullen we geleidelijk de
verpakking van onze producten markeren met een garantie van vijf jaar. Op verzoek verstrekken wij u graag

bijbehorend marketingmateriaal.

eer informatie over de garantie en de verwerking van garantiegevallen,

Tijdig met de leveringen ontvangt u m
yoorwaarden, die binnenkort beschikbaar zullen zijn via de

via uw SLV-contactpersoon en in onze garaniia
Downloads-sectie op www.slv.com.

SLV staat al meer dan 35 jaar voor uitstekend design, service en topkwaliteit. Met deze stap willen we de
eindklant het vertrouwen geven dat hij zijn vertrouwen in de toekomst stelt door een SLV-armatuur te kopen.

Met vriendelijke groet,

Martijn Hendrikx (managing director)

* \Vanaf 05-052018. Bekijk de garantievoorwaarden via: slv.com - Service > Downloads - Garantievoorwaarden
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